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La société « Les Ciments de Bizerte » place en téte de ses priorités la qualité de ses produits, le respect
de I’environnement, la sécurité de ses activités et la santé de ses agents pour atteindre la satisfaction de ses
clients et 1'amélioration continue de ses moyens de production.

Je déclare en tant que Président Directeur Général de la société que le Manuel de Management de La
Qualité, établi pour gérer la qualité, mettre en ceuvre un environnement sain et assurer la sécurité au sein de
I’'usine conformément aux exigences des normes ISO 9001 version 2015 qui est le référentiel de notre
systéme de management de la Qualité (SMQ),

l Je m’engage 4 mettre en ceuvre et 3 réviser périodiquement notre politique et les objectifs qui en
découlent au cours de la revue de direction.

Le SMQ décrit 1’ensemble des structures organisationnelles et des processus fonctionnels nécessaires
pour atteindre nos objectifs a savoir les axes principaux:
Maximiser la productlon et vendre toute notre production.
Optimiser les coiits de production.
Assurer aux produits fabriqués un niveau de qualité adéquat et régulier.
Satisfaire les exigences et Ies attentes de nos clients et les parties intéressées.
Amélioration continue de 1’efficacité du systéme de management.
Se conformer aux exigences légales et réglementaires et autres exigences en matiére de qualité,
d’environnement et la sécurité et la santé au travail.
Assurer la certification de notre systéme de management et celle de nos produits par le respect des
Il normes et des réglements particuliers des organismes certificateurs.
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Améliorer la compétence du personnel et le former a la qualité, 1’environnement et la sécurité
Préserver les ressources naturelles en utilisant les matiéres premiéres et 1’énergie dans le respect de
P’environnement.
Assurer une démarche de prévention des préjudices personnels et atteinte a la santé et la sécurité au
travail au sein de 1'entreprise et de son environnement.
(Euvrer pour la Prévention de la pollution et la réduction des émissions atmosphériques
Planifier en prenant en considération I’impact des risques et opportunités sur les objectifs planifiés
Assurer le rdle stratégique de ’entreprise selon les enjeux internes et externes.
Les informations concernant notre politique et notre engagement d’amélioration continue de la
Qualiié, de I'Environnement, de la Sécurité et de la santé au travail sont a la disposition de nos
1l employés, clients, fournisseurs et autres parties intéressées dans le site WEB de la sociéte.

» Améliorer notre systéme de communication et de circulation de l'information
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Je m’engage a communiquer 1’importance de satisfaire les exigences légales et réglementaires au sein de
la société

Je m’engage a mettre a disposition toutes les ressources nécessaires au bon fonctionnement du systéme
de management de la qualiié et les dispositions de 1"Environnement, de la sécurité et de Ia santé au travail.

Je déclare que le directeur Qualité Environnement Sécurité est le responsable de Management de la
Qualité, de ’Environnement et de la sécurité au sein de ’usine. Il est chargé de faire respecter les exigences
des normes, de veiller a 1’application des exigences du systéme Qualité et des dispositions Environnement
Il Sécurité et de me rendre compte de son fonctionnement. i est e représentant de la Direction Générale qui
lui confére le pouvoir nécessaire pour exercer ses tiches.

Bizerte le, 25 janvier 2024
Le Président Dire, feur Géneéral
Mohamed Laa
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